
Teoría del Cambio - Estrategia 
Hariak

Prevención y abordaje de las 
soledades en Gipuzkoa



¿Qué es la Teoría del Cambio?

• No es una teoría, sino una metodología.
• Desarrollada para evaluar programas, 

seguimiento y evaluación.
• Intenta entender cómo y por qué una acción 

genera cambio.
• Herramienta para co-producción y consenso 

en planes de acción.



Definición de la Teoría del Cambio

La Teoría del Cambio (TdC) es una herramienta 
basada en resultados para describir cómo un 
programa produce cambios a través de una 
secuencia lógica de resultados intermedios.



Elementos de la Teoría del Cambio

• Impacto: cambios a largo plazo.
• Retos y dificultades: barreras a superar.
• Resultados: pasos necesarios para el impacto.
• Supuestos: riesgos y facilitadores.
• Razonamiento: evidencia que justifica cada paso.
• Intervenciones: estrategias para avanzar.
• Indicadores de éxito: medición del progreso.



Pasos para el desarrollo de una Teoría 
del Cambio

1. Definir el impacto deseado.
2. Identificar los retos y dificultades.
3. Establecer los resultados intermedios.
4. Formular supuestos clave.
5. Determinar las intervenciones necesarias.
6. Establecer indicadores de éxito.



Pasos para el desarrollo de una Teoría 
del Cambio



Teoría del Cambio en la Estrategia 
Hariak

• Modelo conceptual para planificar, ejecutar y 
evaluar intervenciones.

• Flexible y dinámico, permite ajustar acciones 
según impacto.

• Objetivo: fortalecer capacidades y recursos 
comunitarios para afrontar la soledad.



Enfoque y Definición en Hariak

• Se basa en la idea de que es necesario 
comprender las relaciones causa-efecto entre las 
acciones desarrolladas y los cambios esperados 
en la reducción de las situaciones de soledad.

• Se inspira en la conceptualización de Carol Weiss 
(1998), que define una teoría del cambio como la 
"cadena de asunciones que explican cómo las 
actividades conducen paso a paso a resultados 
esperados".



Niveles de Intervención en Hariak

• Prevención primaria: fomentar conexiones 
sociales.

• Prevención secundaria: reducir riesgos en 
grupos vulnerables.

• Prevención terciaria: mitigar y compensar la 
soledad.



Doce Tipos de Actuación

• 4 acciones para prevención primaria.
• 4 acciones para prevención secundaria.
• 4 acciones para prevención terciaria.

Criterios transversales: género, diversidad, 
inclusión.



Relación Causa-Efecto en la TdC de 
Hariak

• Prevención universal fomenta conexiones 
sociales.

• Prevención selectiva reduce factores de 
riesgo en grupos vulnerables.

• Prevención terciaria mitiga y compensa la 
soledad.



(Re)Ajuste del Modelo

• La teoría del cambio planteada por Hariak se 
considera un punto de partida, que puede 
enriquecerse, modificarse o incluso descartarse en 
función de la evidencia obtenida tras la 
implementación y evaluación de la estrategia.

• Se prevé la recolección de información periódica 
para validar, redefinir o adaptar los planes de 
actuación, que contemplan proyectos e iniciativas 
que se alinean con las 12 actuaciones tipo. 



Documentos de Referencia
• STRiDE Theory of Change Workshops: Guidance and 

Resources.
https://stride-dementia.org/wp-content/uploads/2019/11/STRiDE-
THEORY_OF_CHANGEWORKSHOPS.pdf

• Beyond the project: Strategic Theory of Change for 
dementia care.
https://doi.org/10.1177/14713012211029105

• Uso de TdC en intervenciones médicas y sociales.
https://trialsjournal.biomedcentral.com/articles/10.1186/1745-
6215-15-267
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